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Hengst Procedure

1. Predmluva

Etické a zakonné chovani je pro spoleénost Hengst SE a vSechny spolecnosti skupiny Hengst (dale
jen "Hengst") nejvySSi prioritou pfi vlastnich obchodnich aktivitach i ve vztazich s obchodnimi
partnery a zakazniky.

Spole¢nost Hengst zavedla postup oznamovani, ktery umozfiuje jednotliveim, spoleCnostem a
dalSim organizacim oznamit poruseni platnych pravnich pfedpisu, internich smérnic, obchodnich
zasad, zejména Kodexu chovani spole€nosti Hengst a Kodexu chovani pro dodavatele, nebo obavy
tykajici se potencialniho nebo skutec¢ného poruseni téchto predpisu.

Cilem postupu podavani zprav je zajistit, aby vSechny obdrzené informace nebo stiznosti byly
proSetfeny a vyfizeny transparentnim a spravedlivym zplGsobem.

2. Kdo muze podat zpravu?

Postup oznamovani je otevien kazdému, kdo chce upozornit na stiznosti zplisobené obchodni
cinnosti spole¢nosti Hengst nebo pfimého €i nepfimého dodavatele.

Oznamujicimi osobami mohou byt napfiklad zaméstnanci, dodavatelé, pfimi a nepfimi dodavatelé,
zakaznici, obyvatelé, investofi, jiné spoleCnosti, nevladni organizace (NGO) nebo nezucastnéné
osoby.

Oznameni mohou podavat osoby, které jsou pfimo nebo nepfimo dotéeny, nebo osoby, které nejsou
pfimo dot&eny.

Postup ohlaSovani je pro ohlaSovatele bezplatny.

3. Jakych témat se postup podavani zprav tyka?

Postup oznamovani umoznuje oznamujicim osobam upozornit na rizika a poruseni predpisu v
oblasti lidskych prav a Zivotniho prostfedi, jakoz i platnych pravnich pfedpist ve smyslu § 2 HinSchG
a dalSich pravnich predpist (napf. uplatkafstvi, podvod), internich smérnic nebo obchodnich zasad
spole¢nosti Hengst nebo na obavy tykajici se mozného nebo skuteéného poruseni téchto predpisa.
V PRILOZE 1 jsou pro orientaci uvedeny pfiklady podrobnéjsich informaci k jednotlivym tématiim, na
néz se vztahuje postup oznamovani.
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Hengst Procedure

4. Jak Ize podat zpravu?

Osoby, které chtgji podat oznameni, mohou spoleCnosti Hengst nahlasit tip nebo stiznost
nasledujicimi rdznymi zpusoby:

4.1 Elektronicky signalizaéni kanal

Na oddéleni Compliance se muizete obracet externé i interné prostfednictvim elektronického kanalu
pro podavani zprav v nasledujicich jazycich:

¢ Némdina
e Anglictina
e Francouzstina

e Danstina
e Polstina
e Cestina

¢ Rumunstina
o Portugaldtina
e Cinstina

Kanal pro hlaseni je pfistupny na domovskeé strance spolec¢nosti Hengst pod nasledujici cestou:
"Spolecnost => Dodrzovani pfedpist => Portal pro hlaseni".

4.2 E-mail nebo telefon
Zpravy lze také zasilat na oddéleni Compliance e-mailem na adresu compliance@hengst.com.

Referentku pro dodrzovani pfedpisi Anne Winkler-Kuhmann muizete kontaktovat také telefonicky na
Cisle +49 (0) 251 20202462.

4.3 Externi ombudsman
Zpravy lze také podat nezavislému pravnikovi mimo spole¢nost, ktery plsobi jako ombudsman.

Externiho ombudsmana, Dr. Philipa Seela, Griter Hamm Minster PartGmbH, mlzete kontaktovat:
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Hengst Procedure

e e-mailem: pseel@grueter.de
o telefonicky: +49(0)2381 1608 122
o faxem: +49(0)2381 1608 200
e dopisem na adresu: Griuter Hamm Munster Part GmbH
Dr. Philip Seel
Hellerstrasse 40
59064 Hamm
Némecko

Zpravy lze externimu ombudsmanovi podavat v némciné a angli¢tiné. Daldi informace o
ombudsmanovi naleznete na adrese https://www.grueter.de.

5. Kdy Ize podat oznameni?

Elektronicky kanal pro podavani zprav zvefrejnény na domovské strance Hengstu je oznamovatelim
k dispozici bez omezeni. Prfi telefonickém nebo osobnim hlaseni externimu ombudsmanovi nebo
oddéleni Compliance je tfeba dodrZovat pracovni dobu.

6. Lze hlaseni podavat i anonymné?

V pripadé vyuziti elektronického kanalu pro podavani hlaseni se oznamovatel mize svobodné
rozhodnout, zda chce zlstat v anonymité, nebo zda poskytne spolecnosti Hengst své kontaktni
udaje.

Naprosta anonymita oznamovatele vic&i vnéjSimu svétu a vici spole€nosti Hengst je zajisténa tim, ze
elektronicky zaznam nelze technicky vysledovat.

Ihned po odeslani zpravy obdrzi oznamovatel automaticky vygenerované pfihladovaci udaje
(uzivatelské jméno a heslo), pomoci kterych se muze bezpecéné prihlasit do systému a prohlizet svou
korespondenci se spolecnosti Hengst nebo psat nové zpravy spolecnosti Hengst.

Anonymni hladeni je mozné také v pfipadé, Ze je incident nahladen telefonicky prostfednictvim
hlasného kanalu. Telefonni Cislo volajiciho se nezaznamenava, pokud nebylo zamaskovano, a
podrobnéjsi charakteristiky popisujici volajiciho se nezaznamenavaji.

Vezméte prosim na védomi, Ze neni mozné podat anonymni ozndmeni oddéleni Compliance nebo
externimu ombudsmanovi e-mailem nebo telefonicky. Jakékoli takto podané hlaseni bude rovnéz
zpracovano s naprostou divérnosti a v souladu s predpisy o ochrané osobnich udaju.
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7. Jaké informace by mélo oznameni obsahovat?

Aby bylo zajisténo rychlé a fadné zpracovani zpravy, je dulezité, aby zprava obsahovala vSechny
relevantni informace a aby zakladni skuteCnosti byly popsany co nejpfesnéji.

Napomocné mohou byt napfiklad nasledujici informace:

e Co se vlastné stalo?

¢ Kdy k incidentu doslo, v jakém €asovém obdobi k nému doslo nebo zda incident stale trva?

o Kde k incidentu doslo (napf. ve které zemi, ve které spolec¢nosti, u kterého dodavatele)?

o Ktefi lidé jsou do toho zapojeni?

¢ Kolika lidi se to tyka?

e Je postizena i ohlaSujici osoba?

e Které dalSi osoby o incidentu védély?

e Je bezprostfedné ohrozen zivot a zdravi?

e Byl jiz Hengst o riziku nebo trestném ¢inu informovan?

¢ Pokud ano, byla pfijata opatfeni k minimalizaci nebo odstranéni rizika nebo poruseni?

e Pokud to ma posoudit ohlagovatel: S jakym tématem uvedenym v PRILOZE 1 udajné
poruseni souvisi?

8. Kdo je zodpovédny za zpracovani prijatého oznameni?

Osobami odpovédnymi za postup podavani zprav jsou oddéleni Compliance a externi ombudsman.
V prabéhu zpracovani hlaseni tykajiciho se lidskych prav nebo prava Zzivotniho prostfedi jsou
informovani ¢lenové vyboru LkSG, ktefi se v pfipadé potfeby a vhodnosti podileji na vyfizovani
zalezitosti.

Spole¢nost Hengst zaruCuje, Ze osoby povéfené provadénim postupu podavani zprav jednaji
nestranné, nezavisle, nejsou vazany odbornymi pokyny a jsou povinny zachovavat micenlivost.
Kromé toho spoleCnost Hengst zaruCuje, Ze osoby povéfené provadénim postupu hlaseni jsou
kompetentni.

EECEE oE RIP-OEA Area of Validity: Global
Rev: 1
Created / Modified: Shan, Jiening Approval/ Release: OK: Winkler-Kuhmann, Anne (30 September 2024 11:32)

Printed versions or versions not filed in the IMS Portal are no controlled documents. Only the version in the IMS Portal is binding.
Confidential level:[Confidential Level] Page 6 of 15



Hengst Procedure

9. Jak jsou ohlasovatelé chranéni?

9.1 Ochrana pred diskriminaci nebo trestem

Hengst zaru€uje oznamovateli pfiméfenou a u€innou ochranu pfed znevyhodnénim nebo trestem.
To plati v pfipadé a v rozsahu, kdy oznamujici osoba podala oznameni nebo stiznost podle svého
nejlepsiho védomi a svédomi, tj. pokud méla rozumné divody se domnivat, ze informace tykajici se
oznameni nebo stiznosti jsou pravdivé. Ochrana oznamujici osoby maze byt vzdy zarucena pouze v
rozsahu pravniho vlivu spole¢nosti Hengst.

Spole¢nost Hengst nepfipousti zadnou kulturu obvifiovani, stigmatizace nebo predsudk( a bude
podporovat a chranit postiZzené osoby. Spole€nost Hengst netoleruje odvetna opatfeni nebo represe
vu¢i osobam, které podaly oznameni, a vyhrazuje si pravo reagovat disciplinarnimi a/nebo
pracovnépravnimi opatfenimi nebo zvazit zahajeni obcCanskopravniho nebo trestniho Fizeni.
Spole¢nost Hengst v pfipadé potifeby zUstane s oznamujici osobou v kontaktu i po ukon&eni fizeni,
aby zajistila, Ze oznamujici osoba nebude nasledné ohroZena odvetnymi opatfenimi.

Spole¢nost Hengst si vyhrazuje pravo zvazit disciplinarni a/nebo ob&anskopravni &i trestni Fizeni,
pokud se prokaze, Zze byly védomé pfedany nepravdivé a/nebo zavadéjici informace (napf. védomé
faleSné podezieni).

9.2 Zachovani divérnosti identity oznamujici osoby a pozadavki na ochranu udajua

Spole€nost Hengst zajisti, aby byla i nadale zaru€ena duvérnost totoznosti oznamovatele a
pfipadnych tfetich osob uvedenych v hlaSeni a aby k nému neméli pfistup neopravnéni
zaméstnanci. Oznamujici osoba by neméla byt v dlsledku pouziti postupu pro podavani oznameni
nijak znevyhodnéna.

Ochrana totoznosti osob, které podavaji oznameni nebo stiznost externimu ombudsmanovi, je navic
zarucena povinnosti mi¢enlivosti advokata.

VSechny pfichozi zpravy jsou zpracovavany v souladu s pfedpisy o ochrané osobnich udaju.

Informace o totoznosti mohou byt prfedany pfisluSnym organtm, pokud je to nezbytné na zakladé
zakonné povinnosti nebo soudniho ¢i ufedniho pfikazu nebo pokud existuje dlivodné podezieni z
trestného Cinu.
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10.Co se déje po podani hlaseni a jak rychle se hlaseni zpracovavaji?

Jednotlivé kroky postupu podavani zprav jsou podrobnéji vysvétleny nize. VSechna pfichozi hlaseni
jsou v ramci postupu hladeni peclivé kontrolovana a zpracovavana. Zpracovani zpravidla probiha v
nasledujicich krocich:

'S
AR Nazev: Postup hlaseni stiznosti / informaci (podle LkSG, HinSchG) HE" s

Vlastnik procesu: Anne Winkler-Kuhmann. FILTRATION

] B =] =]
Prijetia kontrola 5 Objasnéni pripadu Vypracovani opatieni

=2 P > Setfenizpra
pfichozizprévy ProSetienizpravy & Dokonéeni procesu

Vlastnik procesu: Anne Winkler- Vlastnik procesu: Anne Winkler- Vlastnik procesu: Anne Winkler- Vlastnik p Anne Winkl
Kuhmann Kuhmann Kuhmann

Podrobny popis postupu oznamovani je uveden v PRILOZE 2 tohoto jednaciho Fadu.

10.1 Potvrzeni o pfijeti oznameni

V8echna pfichozi hlaSeni jsou zdokumentovana v elektronickém nastroji pro podavani zprav. Osoba
podavajici hlaSeni obdrzi potvrzeni o pfijeti hlaseni do sedmi dnl od jeho podani. Potvrzeni o pfijeti
je zaslano prostfednictvim elektronického nastroje pro hladeni nebo stejnym kanalem pro hlaseni,
kterym bylo hlaSeni plvodné podano. Pokud potvrzeni o pfijeti neni mozné zaslat vzhledem ke
zvolenému kanalu pro hlaseni (napf. anonymni dopis), spole€¢nost Hengst neni povinna potvrzeni o
prijeti zaslat.

To se nevztahuje na stiznosti zakaznik(, které zjevné nesouviseji s lidskymi pravy, Zzivotnim
prostfedim nebo dodrzovanim predpis(.

10.2 Kontrola oznameni

Pokud je to technicky mozné, probé&hne u v8ech hlaseni diskuse mezi spole€nosti Hengst a osobou,
ktera hlaseni podava.
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Pokud se pfi projednavani skutecnosti pfipadu zjisti, Ze je oznameni nebo stiznost opravnéna,
spoleCnost Hengst oznameni dale zpracuje, objasni skuteCnosti pfipadu a spole¢né se
zuCastnénymi stranami vypracuje a zahaji vhodna preventivni a/nebo napravna opatfeni.

Pokud je oznameni nebo stiznost neopodstatnéna, spole¢nost Hengst fizeni zastavi. Oznameni
nebo stiZnost je neopodstatnéna, napfiklad pokud nebylo zjisténo zadné poruseni platnych pravnich
predpist nebo internich smérnic spole¢nosti Hengst nebo pokud oznameni nesouvisi se spole¢nosti
Hengst nebo jejimi obchodnimi partnery.

Oznamovateli mize byt nabidnut postup smirného feSeni sporu, napf. formou mediace. Stézovatel
ani spole¢nost Hengst nemaiji povinnost takovy postup vést. Zu¢astnéné strany se budou snazit najit
spole¢né a smirné feSeni za pomoci neutralni, zprostfedkuijici treti strany.

10.3 Informace o stavu/vysledku oznamovaciho fizeni

Oznamovatel obdrzi oznameni o pribéhu projednavani své zpravy do tfi mésicu od potvrzeni jejiho
pfijeti. To zahrnuje informace o planovanych nebo jiz zahajenych preventivnich a/nebo napravnych
opatfenich spolu s jejich odlvodnénim. V pfipadé externich zprav mlze byt Ih(ta tfi mésicl
prodlouzena na Sest mésicu, pokud je zprava rozsahla.

Oznamovatel bude rovnéz informovan, pokud je to mozné, pokud bylo fizeni zastaveno z didvodu
neopodstatnénosti oznameni nebo stiznosti.

Informace se poskytuji pouze tehdy, pokud to nema vliv na vnitfni vySetfovani nebo Setfeni nebo na
prava osob, které jsou pfedmétem zpravy nebo které jsou ve zpravé uvedeny.

Povinnost poskytovat informace se nevztahuje na pfipady, kdy nelze navazat kontakt z duvodu
oznamovaciho kanalu, ktery si oznamovatel zvolil.

11. Jak dlouho se informace uchovavaji?

V souladu s platnymi predpisy je spoleCnost Hengst povinna dokumentovat pfichozi zpravy a
uchovavat dokumentaci od okamziku jejiho vzniku. V pfipadé indicii o poru$eni pfedpist musi byt
dokumentace po dvou letech od ukonCeni hlaSeni vymazana. Doba uchovavani hlaSeni o rizicich
nebo porusenich v oblasti lidskych prav nebo Zivotniho prostfedi je sedm let. UloZzené udaje se
uchovavaji v souladu s platnymi pfedpisy o ochrané udaja.
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12. Muize byt zprava predlozena také externim ohlaSovnam?

Spole¢nost Hengst vyzyva osoby, které chtéji podat informace nebo stiznosti, aby se obratily pfimo
na spole¢nost Hengst prostfednictvim kanalt uvedenych v oddile 4, aby bylo mozZné iniciovat rychlé
a cilené objasnéni a zpracovani skute¢nosti.

Oznamovatelé maji rovnéz moznost podat externi zpravu pfislusnym spolkovym, statnim nebo
organim Evropské Unie, institucim nebo jinym organizacim. V Uvahu pfichazeji zejména nasledujici
moznosti:

o Ustfedni externi zpravodajské kancelafr Spolkového Gfadu pro spravedinost (BfJ)

e Systém oznamovatelu Spolkového Uradu pro finanéni dohled (BaFin)

¢ Systém oznamovatell Bundeskartellamt (BKartA)

e Systém oznamovatelt Federalni antidiskriminaéni agentury

o Ufad pro stiZznosti Spolkového Gfadu pro hospodafstvi a kontrolu vyvozu (BAFA)

¢ Systém oznamovatell povéfence pro ochranu osobnich udaju spolkové zemé Severni Poryni-
Vestfalsko
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PRILOHA 1: Kategorie postupu podavani zprav

Pracovni
konflikty

Sikana

"Sikana" je systematické obt&Zovani, pronasledovani a
diskriminace zaméstnanci navzajem nebo ze strany
nadfizenych. Zahrnuje jakékoli trvalé chovani, které
porusuje distojnost dotyéné osoby a vytvari "nepratelské
prostifedi" charakterizované zastrasovanim, nepfatelstvim,

ponizovanim, pokofovanim nebo urazkami.

Sexualni
obtézovani

Jakékoli nezadouci chovani sexualni povahy, které osobu
znevaZzuje, urazi nebo ponizuje. Chovani narusuje
spolupraci a vytvafi zastrasujici, nepfatelské nebo urazlivé
pracovni prostifedi. A¢koli se obvykle jedna o vzorec

chovani, maze jit i o ojedinély incident.

Diskriminace a

Nerovné zachazeni nebo svévolné rozliSovani, napfiklad na

nerovné zakladé pohlavi, nabozenstvi, narodnosti, etnického

zachazeni v pavodu, sexudlni orientace, politického pfesvédceni,

zameéstnani zdravotniho postizeni, véku, jazyka, socialniho puvodu,
pokud to neni odlivodnéno pozadavky zaméstnani.
Diskriminace mUze byt také ojedinély incident, ktery
postihuje osobu nebo skupinu osob v podobné situaci.

Nevhodné Jednorazové nebo opakované chovani, kdy nadfizeni

chovani a dalsi zneuzivaji svou moc vic¢i podfizenym a zaméstnanci vici

konflikty na sobé navzajem.

pracovisti

Osobni prava | Ochrana Ziskavani soukromych informaci nebo omezovani moznosti

osobnich udaju

zaméstnancl odstoupit / informacni kanaly prostfednictvim
jinych zaméstnancl nebo nadfizenych.

Vzdélavani

Omezeni prava zameéstnancu na dalSi vzdélavani
(externi/interni).

Nabozenska a
kulturni svoboda

¢innosti, které mohou zpUsobit Skodu nebo porusit prava
komunit na nabozensky a kulturni rozvoj.

Svoboda projevu

Svévolné blokovani a filtrovani obsahu, kriminalizace
zdkonného projevu, ukladani odpovédnosti
zprostfedkovatellim, blokovani pfistupu uzivatell k internetu, a
to i na zakladé zakonl o dusevnim vlastnictvi, kybernetické
utoky a nedostate&na ochrana prava na soukromi a ochranu
udaju.

Pracovni Bezpeclnost a Jednorazové nebo opakované nedodrzovani platnych
podminky a ochrana zdravi pfi | predpisti o bezpeénosti a ochrané zdravi pfi praci, pokud to
bezpecnosta | praci vcetné vede k riziku pracovnich Grazd a/nebo ohroZeni zdravi pfi
:g:‘;sin:ﬁ pracovni doby praci (napf. v dﬂslvedlku nedostate’énych bvezr?ec":nostnl'ch
praci norem, nedostateénych ochrannych opatfent;

nedostate¢ného Skoleni a pouceni). Patfi sem také
RD;)\f:ument N TP_OOZGO Area of Validity: Global
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Hengst Procedure

porusovani zakona o pracovni dobé atd.

Pfimérena mzda

Chyby v procesu odménovani a zadrzovani pfislusnych
mezd (vyplata platd, pfes€asu, prémii atd.), které
nesouviseji s pfipady podvodu. Pfiméfena mzda je alesponh
minimalni mzda stanovena platnymi pravnimi pfedpisy.

Détska prace

Nezakonné zaméstnavani déti mladsich nez vék, ve kterém
kon¢i povinna skolni dochazka podle pravnich predpisu
mista vykonu prace, pfi¢emz v€k zaméstnani nesmi byt
niz8i nez 15 let, jakoz i nezakonné nerespektovani zakazu
nejhorsich forem détské prace (napf. otroctvi, prostituce,
pornografie, obchodovani s drogami) pro déti mladsi 18 let.

Prava déti

Dostupnost nastroju rodi¢ovské kontroly nebo nastroju s
podobnymi funkcemi, které tuto potfebu splfiuji: Musime
podporovat pouzivani a zpfistupnovat nasim zakaznikim nebo
tfetim stranam nase vlastni nastroje, které usnadniuji
zodpovédné pouzivani technologii. Musi byt také zajisténo,
aby mechanismy kontroly pfistupu k obsahu pro dospélé, ktery
nabizime prostfednictvim rliznych kanal( nabizenych
spole¢nosti (mechanismy kontroly pfistupu k tomuto obsahu
musi byt napfiklad prostfednictvim rodi€ovského PINu u
placenych televiznich kanalld nebo systému ovéfovani véku na
portalech WAP), zabranily nedmysinému pfistupu nezletilych k
témto portalim a kanalim.

Bezpec€nost déti

Obchodnici s lidmi stale ¢astéji vyuzivaiji internet, zejména
socialni média, k naboru déti pro sexualni obchodovani.

Dé&ti mohou byt na internetu zneuzivany nebo tyrany, pokud
spolecnosti v oblasti informacnich a komunikacnich technologii
nezajisti bezpecné a véku déti pfiméfené online prostredi.
Rizika zahrnuji nevhodny (potencialné Skodlivy) obsah, kontakt
(nevhodné online pfistupy) a chovani (napf. kyberSikana).

Nucena prace a
otroctvi

Vyuzivani prace v souladu s otrokafskymi praktikami, jako
je otroctvi, obchodovani s lidmi, dluhové otroctvi, nevolnictvi
a sexualni prace.

Svoboda
sdruzovani

Situace, kdy je zaméstnanciim zakazano vstoupit do koalice
a/nebo vstoupit do odborové organizace nebo ji zaloZit,
nebo kdy jsou zaméstnanci z dlivodu &lenstvi v koalici
a/nebo odborové organizaci neopravnéné diskriminovani.

Zneuzivani moci
soukromymi a

Povéfeni nebo vyuzZiti soukromych nebo vefejnych
bezpecénostnich sloZek k ochrané projektu spole¢nosti,

vefejnymi pokud nedodrZuji poZzadavek na dodrZovani lidského
bezpe€nostnimi zachazeni a/nebo svobody sdruzovani a odborového
slozkami sdruzovani z davodu nedostate¢nych pokynu a/nebo
kontroly ze strany spolecnosti.
EECEE oE RIP-OEA Area of Validity: Global
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Hengst Procedure

Pouzivani
vyrobkul ke
zneuziti moci

Jeden pfiklad: V minulosti byl sledovaci software v
autoritarskych rezimech pouzivan k pronasledovani politickych
oponentud (napf. v Egypté, Bahrajnu nebo Syrii) a k omezovani
ob&anskych a politickych prav civilistt (napf. svobody projevu),
coz nékdy mélo vazné dlsledky pro fyzickou integritu obéti
takového poruSovani lidskych prav.

trestné €iny

Ochrana Ochrana zivotniho | ZpUsobuiji $kodlivé zmény zivotniho prostredi, jako je
Zivotniho prostredi ] zména pudy, znegisténi vody, znegisténi ovzdusi, emise
prostredi a (ochrana zdravia | phiuku nebo nadmérna spotfeba vody.
stanovist’ Zivota)
Dalsi temata — Pouzivani rtuti ve vyrobcich a vyroba a zpracovani
ochrany zivotniho rtutového odpadu v rozporu s ustanovenimi
prostredi Minamatské amluvy.
(ochrana — Pouzivani a vyroba perzistentnich organickych
Zivotniho ) znedistujicich latek (POPs) a nakladani s odpady
prostfedi a zdravi) obsahujicimi perzistentni organické znegistujici latky v
rozporu s ustanovenimi Umluvy o perzistentnich
organickych znecistujicich latkach.
— Dovoz a vyvoz nebezpeénych odpadul v rozporu s
ustanovenimi Basilejské umluvy
Ochrana Situace nezakonného vystéhovani a nezakonného odnéti
stanovist pudy, lest a vod pfi ziskavani, obhospodafovani nebo jiném
vyuzivani pudy, lesli a vod, jejichz uzivani zajistuje obzivu
osob.
Bezpecnost Bezpecnost Vyuzivani informaci patficich spole€nosti, zakaznikim,
informaci/ informaci/ zameéstnancum, akcionafim nebo externim partneriim ve
Ochrana Ochrana udaja vlastni prospéch nebo ve prospéch tfetich stran. Poruseni
udajua procesu, které zarucuji divérnost, integritu a dostupnost
citlivych informaci spole¢nosti.
Ciny Strety zajm Ke stfetu zajmd dochazi v situacich, kdy osobni nebo
poskozujici soukroma vyhoda nebo osobni ¢i soukromy zajem ovliviiuje
integritu nebo profesni rozhodnuti zaméstnance a tato osobni vyhoda
hospodariské nebo tento osobni zajem je v rozporu se zajmy spole¢nosti

Hengst.

Podplaceni
vefejnych Cinitell

Slibovani, nabizeni, placeni, poskytovani nebo schvalovani
dard, pozvanek nebo jinych druhl pobidek vefejnému
Ciniteli s cilem ho nevhodné ovlivnit nebo ziskat
nezakonnou vyhodu.

Uplatkafstvi v
obchodnim styku

Slibovani, nabizeni, placeni, poskytovani nebo schvalovani
dar(l, pozvanek nebo jinych druht pobidek obchodnimu
partnerovi s cilem nevhodné jej ovlivnit nebo ziskat
nezakonnou vyhodu.
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Korupce v
obchodnim styku

Pfijimani darli, pozvanek nebo jinych druhl pobidek
zaméstnanci, ktefi za to provedou ukon v rozporu se svymi
povinnostmi.

Kradeze /
zpronevery

protipravni pfivlastnéni majetku tfetich osob (napf.
spolecnosti, jinych zaméstnancu, obchodnich partner().

Podvod / nevéra

Ziskani protipravni majetkové vyhody oklamanim treti
strany nebo poskozeni majetku spole¢nosti porusenim
fiduciarni povinnosti a zplisobenim finan¢ni ztraty.

Systém vnitfni
kontroly
finan¢niho
vykaznictvi

Ugetni podvody v souvislosti s vnitfni kontrolou finan&nich
informaci.

Negativni ucinky

Vliv obsahu reklamy/prezentace na fyzické a dusevni zdravi

reklamy a a fyzickou a moraini bezpecnost. Zvlasté zranitelni jsou
komunikace nezletili. Zejména by méla byt vylou¢ena sdéleni a
zobrazeni, ktera propaguji konzumaci alkoholu a jinych
drog, poruchy pfijmu potravy nebo nasili.
Dalsi Dalsi Jakykoli jiny Uudaj, ktery nelze pfifadit k zadné z vyse
uvedenych charakteristik.
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PRILOHA 2: Procesni prezentace postupu oznameni

Procesni prezentace postupu oznameni, viz také prezentace na procesnim portalu Hengst

pod nasledujicim odkazem.
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PRILOHA 2

Procesni prezentace postupu oznameni, viz také prezentace na procesnim portalu Hengst pod nasledujicim odkazem.

A . . . . .
AR Nazev: Postup hlaseni stiznosti / informaci (podle LkSG, HinSchG) Vlastnik
yF— % HE |'|95|
procesu: Anne Winkler-Kuhmann. T,
Postup hlaseni stiznosti / informaci (v souladu s LkSG, HinSchG)
Oznamujici osoba Oddéleni pro
dodrzovani predpisti
Pozadavek na podani
stiznosti
[ l Telefon
Mail
Zadani zpravy do Odesléni zpravy Osobné
systému Interni postovni schranka
Ombudsman/PovéFens osoba
A | Zadani zpravy do
v systému
>®
Potvrzeni .
prijeti zpravy Automaticky

I —

Kontrola zpravy

1

V pripadé
nezbytnosti
ovéfeniu
nahladujici

\ osoby 4

Kontrola
vérohodnosti
zpravy

Posouzeni nezbytnosti
dostupnych informaci
pro zahdjeni
zpracovani

Zpréva v podstatd vérohodnd

v

Klasifikace zpravy,
informovani
managementu /
odpovédného zastupce
spoleénosti

Pridéleni
odpovédnosti za dal3i
zpracovani

—_—
V pfipadé potieby
prosetieni pfipadu s
odbory /se zastupci
spole¢nosti...

V pfipadé potieby
nabidnuti oznamujici
osobé feseni sporu.

Zprdva neni vérohodnd

v

Uvédoméni
ohlaujici osoby

Dokonceni
procesu

Q

Proces dokoncen

Reseni bylo pfijato

Zahdjeni fizeni o

FeSeni sporu

Reseni nebylo prijato

Vypracovani opatfeni
pro prevenci a
napravu se
zucastnénymi

Iniciace opatfeni pro
prevenci a napravu ze
strany odpovédnych
odbornych dtvard

il

Poskytunti zpétné vazby
do max. 3 mésich
oznamujici osobé

V pfipadé potieby
opétovné zjisténi
stavu oznamuijici

osoby.

D S—

Dokumentace a
finalizace
procesu

Q

Proces dokoncen

* Informace o "zastupcich spoleénosti" naleznete v Hengst Wiki.

D —

Zadani a kontrola pfichozi
zpravy

ev

Provadéni zjistovani
skutecnosti

Vypracovani opatieni a
dokonceni procesu

11
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