@ understand

ined

restra

icautlot?

reac
handl

ence

se_ttdp
min

=)
our:

excellenceinflu

S pattern
d pac

aVv

beh

principle

truth
caglélng
omm

=
(=)
=}
D
n

knowledge
€S

wn
(DI“

c
(40}
Q.
£
L)
©
-
C
)}
E
>

-

[,
1))

e
=)

()
o~
—

d
imate guar

(@]
icetn

srules

Wconsciencegs<
characterss

rking c

2
S
pm}

<885
habits

O
@)

ponsibility

ded

—

(=

performance

energy organization
atmospherce

€ QDcodest
-

g

hiringwor

d

tio

=

m
isposi

INS
oget

o
)
Y

o8 SiiE
values
rit
properties
manner

restrained
tg

opCOmportmen

o

aperformance

lucation 5 "G
. |ght38
tueg s
tfundamental

ehaviorconduct
Conceptnature

In

lef
S

bel
honor—

TO MY JESTESMY TA FIRMA

Kodeks postepowania Hengst - Nasz przewodnik dziatan opartych na wartosciach
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Fotografie zamieszczone w niniejszej broszurze pokazuja wspotpracownice
i wspotpracownikow zatrudnionych w Grupie Hengst.
Dziekujemy im za ich zaangazowanie.

W dalszej czesci zrezygnowano swiadomie z form roznicowania ze wzgledu na ptec,
nalezy przez to rozumie¢, ze chodzi o obie ptci.

PRZEDMOWA ZARZADU FIRMY

Drodzy wspotpracownicy,

.To my jestesmy ta firma” tak brzmi centralne motto
niniejszego kodeksu etycznego.

Zdrowy i zréwnowazony wzrost gospodarczy, jak rowniez
sukces naszego przedsiebiorstwa zaleza nie tylko od
samej wykonanej przez nas pracy, lecz w szczegélnosci
od sposobu, w jaki zastata ona wykonana.

Fundamentem naszej kultury przedsiebiorstwa oparte]
na najlepszych wartoséciach jest wiarygodny, rzetelny,
tudziez zgodny z prawem | regutami styl zachowania
w odniesieniu do kolezanek i kolegéw, kontrahentow,
0s0b urzedowych i wspotobywateli. Wszystkie te aspekty
sktadaja sie na pojecie Compliance.

Niniejszy kodeks postepowania firmy Hengst jest kom-
pendium podstawowych zasad naszego dziatania, ale
takze zawiera wazne przepisy prawne i wewnetrzne
wytyczne przedsiebiorstwa. Niech stanie sie on dro-
gowskazem utatwiajacym nam orientacje w przezwy-
ciezaniu zréznicowanych wyzwan etycznych i prawnych
w zyciu codziennym.

W ciagle bardziej ztozonym otoczeniu biznesowym o orien-
tacji miedzynarodowe] pojecie Compliance pozostanie
zawsze pewnym wyzwaniem.

To my jesteSmy tymi, ktorzy dzien po dniu - poprzez nasze
zachowanie - przyczyniaja sie do wspierania i rozwoju kul-
tury Compliance. Ta droga przyczyniamy sie w znacznym
stopniu do osiagniecia naszych celéw i do zapewnienia
trwatego sukcesu przedsiebiorstwa.

To my jesteSmy ta firma! Serdecznie dziekujemy za
Wasze zaangazowanie i lojalnos¢!

o gz Chtle feie

Jens Rottgering Christopher Heine

Wtasciciel i Prezes Zarzadu Dyrektor Generalny




ZAKRES STOSOWANIA
| PODSTAWOWA KONCEPCJA

Niniejszy kodeks postepowania obowigzuje we wszyst-
kich przedsiebiorstwach Grupy Hengst. Wytycza on ramy
naszego postepowania w kontakcie miedzy nami i naszy-
mi kontrahentami. Niewatpliwie nie jest on w stanie od-
powiedzie¢ na wszystkie pytania i watpliwosci powstajace
w dziataniach wewnetrznych i zewnetrznych oraz odnies¢
sie do kazdej sytuacji, z ktora konfrontuje nas codzienna
rzeczywistos¢. Nie ma on zastepowac zdrowego, ludzkiego
rozsadku w potaczeniu z postepowaniem nacechowanym
wysokim poczuciem obowiazku i wzajemnym poszano-
waniem.




U NAS W FIRMIE HENGST NAJWAZNIEJSZE TO:
NASZE WSPOLNE WARTOSCI

Wartosci zawieraja wtasciwosci uwazane przez nas jako dobre i pozadane oraz wytyczajace
kierunek i oferujace orientacje i w naszych codziennych dziataniach.

PRAWOSC:

> Jako ludzie prawi, odnosimy sie szczerze i uczciwie
do kolezanek i kolegéw oraz partnerdow bizneso-
wych.

Informacji udzielamy zawsze w dobrej wierze
i zgodnie z posiadana wiedza zachowujac jedno-
czesnie dyskrecje.

Nasze zadania wypetniamy rzetelnie i z petnia Swia-
domoscia zatozonego celu. Kwestie osobiste lub
wtasne korzysci nie odgrywaja przy tym zadnej roli.

W kontaktach miedzyludzkich przestrzegamy wspol-
nie uzgodnionych zasad.

PROFESJONALIZM:

> Wypetniamy nasze zadania rzetelnie w poczuciu $wia-
domosci zaufania, ktérym nas obdarzono.

Przejmujemy odpowiedzialno$¢ za nasze postepowa-
nie i przyznajemy sie do popetnionych btedéw, kon-
sekwentnie i z petnym zaangazowaniem unikajac ich
w przysztosci.

Nasze zadania wypetniamy sukcesywnie do pomyslnego
konca i uzyskania pozadanego rezultatu.

Pracujemy skutecznie i wydajnie, tzn. osiagamy zato-
zony cel w sposodb jak najbardziej efektywny.

Zapobiegamy naduzyciom i marnotrawstwu, takze w nie-
wielkiej skali.

TE WARTOSCI TWORZA FUNDAMENT
CALEGO NASZEGO POSTEPOWANIA!




W naszej pracy codziennej jestesmy zobowiazani do
przestrzegania regionalnych, krajowych i miedzynarodo-
wych przepiséw prawnych.

> Nietolerujemynaruszen prawa. Takie naruszenia moga
dla poszczegolnych osdéb niesé ze soba konsekwencje w
postaci kar sadowych na skutek naruszenia przepiséw
kodeksu karnego, kar pienieznych i odszkodowan. Takie
naruszenia prawa stanowia jednoczesnie zagrozenie
dobrej atmosfery w przedsiebiorstwie i podwazaja
dobre imie firmy Hengst. Dlatego tez pociagaja one za
soba dodatkowe konsekwencje wynikajace z przepisow
prawa pracy.

Wszyscy zatrudnieni w firmie Hengst wptywaja swoim
osobistym zachowaniem i formami towarzyskimi na
jej prestiz. Naruszenie norm obowigzujacych w przed-
siebiorstwie i sprzeczne z prawem zachowanie nawet
jednego pojedynczego wspdtpracownika moze by¢ przy-
czyna powstania szkody dla firmy Hengst, a zwtaszcza
zaszkodzi¢ jej dobremu imieniu.

> Przy wypetnianiu naszych obowiazkéw kierujemy sie
naszymi wartosciami i przyczyniamy naszym zachowa-
niem w miejscach publicznych oraz traktowaniem na-
szych partneréw biznesowych do podnoszenia prestizu
firmy Hengst.

ELEMENTARNE

WYMAGANIA ETYCZNE

Nasze obcowanie z kolezankami i kolegami, dostawcami,
klientami 1 innymi partnerami biznesowymi jest
nacechowane tolerancja, uprzejmoscia i szacunkiem, co

wiecej zaufaniem i réwnym traktowaniem.

> Nie tolerujemy zadnej formy dyskryminacji z powodu
wieku, ptci, koloru skéry, pochodzenia spotecznego
i etnicznego, narodowosci, kalectwa, religii, orientacji
seksualnej lub politycznej lub Swiatopogladu tudziez
innych form dyskryminacji wynikajacych z obowiazu-
jacego prawa w krajach lub regionach S$wiata, gdzie
przedsiebiorstwo prowadzi swoja dziatalnosc.

Zobowiazujemy sie do zapewnienia réwnych szans
wspotpracownikom, jak tez zatrudniania ich wedtug

osobistych kwalifikacji i umiejetnosci.




ELEMENTARNE
WYMAGANIA ETYCZNE

Na bazie naszej kultury przedsiebiorstwa opartej na naj-
lepszych wartosciach zaréwno zarzad przedsiebiorstwa
Hengst jak i jego zatoga maja Swiadomosc¢ nie tylko ich
odpowiedzialnosci spotecznej, ale réwniez kierowania
sie nastepujacymi dewizami:

Szanujemy i respektujemy uznane na forum miedzyna-
rodowym prawa cztowieka i angazujemy sie aktywnie
w ich przestrzeganie.

Nie akceptujemy zadnego rodzaju pracy przymuso-
wej lub obowiazkowej i potepiamy z catym naciskiem
wszelkie kary cielesne, pogrozki i szykanowanie oséb
zatrudnionych.

Potepiamy wszelkie formy pracy dzieci i przestrzegamy

regulacji prawnych okreslajacych dolna granice wieku
pracownikéw zgodnie z przepisami panstwowymi.

Wynagrodzenia za prace, Swiadczenia pracownicze
jak tez czas pracy musza odpowiada¢ obowiazujacym
normom prawnym.

Respektujemy indywidualne prawo kazdego do zrze-
szania sie.

> Wysoko cenimy naszych wspoétpracownikéw i wierzy-
my, ze mozliwos¢ wyrazenia présh i propozycji jest baza
owocnej wspotpracy. Zachecamy do otwartego kontaktu
pomiedzy osobami zatrudnionymi i kierownictwem,
w celu szybkiego rozwiazywania probleméw i polepsza-
nia etyki pracy.

Chronimy naszych pracownikéw przed zagrozeniami
na miejscu pracy | przyczyniamy sie do pomniejszania
ryzyka utraty zdrowia poprzez wprowadzanie: technicz-
nych srodkéw ochrony, bezpiecznych metod pracy, za-
pobiegawczych przegladéw technicznych, wzmozonych
kontroli tudziez odpowiednie] odziezy roboczej. Wspie-
ramy dziatania promujace zdrowie.

> Naszymi produktami w znaczacy sposéb przyczyniamy
sie do oszczednego korzystania z zasobdw naturalnych,
do ochrony $rodowiska, a zwtaszcza do tagodzenia
skutkdéw zmian klimatycznych. Nasze produkty, ustugi
i procesy spetniaja standardy racjonalnych ekologicz-
nie. Staramy sie o przezorne i oszczedne korzystanie
z zasobdéw naturalnych.




UMIEJETNOSC WEASCIWEGO OBCHODZENIA SIE
Z KONTRAHENTAMI | 0SOBAMI POSTRONNYMI

Nasze zachowanie w stosunku do partneréw bizneso-
wych nacechowane jest prawoscia. Dziatania korupcyjne
wypaczaja zdrowa konkurencje i naruszaja w wysokim
stopniu dobre imie firmy Hengst. Takie praktyki prowa-
dza do orzekania dla obwinionych kar pozbawienia wol-
nosci lub kar pienieznych oraz do konfiskaty nabytych
korzysci finansowych.

> Przyznawanie korzysci funkcjonariuszom publicznym
i ich przekupstwo, ale réwniez wszelkie formy tapownic-
twa na rzecz naszych pracownikdw, jak tez tapownictwo
na rzecz pracownikéw innych przedsiebiorstw sa ka-
ralne i nie sa w firmie Hengst tolerowane.

Nigdy nie wykorzystujemy swojej pozycji zawodowe| do
, pozwoli¢ organi-

tego, zeby zadac korzysci, przyjmowac je
zowac je dla nas lub nam je obiecywac, zaréwno w formie
kwot pienieznych jak i w formie innych korzysci.

Takie naganne zachowania sa zdecydowanie wykrywane
i sankcjonowane.

Prezenty i darowizny na rzecz klientéw i od dostawcow
sa tolerowane wytacznie w formie i wysokosci ogolnie
uznanej za dopuszczalna i przyjeta w ramach pielegnacji
relacji biznesowych. Do nich naleza drobne prezenty lub
zwyczajowo wreczane upominki w rodzaju dtugopisu lub
kalendarza.

Nie wreczamy i nie przyjmujemy pod zadnym pozorem
prezentdéw lub upominkéw wykraczajacych poza ramy
matego gestu zwyktej uprzejmosci.

W przypadku urzeddw i funkcjonariuszy publicznych
wreczanie prezentéw jest generalnie nieprzyjete.

Zaproszenie na lunch lub kolacje biznesowa mozna wy-
stosowac lub przyjad jedynie wtedy, kiedy jest uzasad-
nione konkretnym celem biznesowym i nie przekracza
odpowiednich ram spotecznie akceptowanych. W razie
watpliwosci nalezy uzyskac akceptacje przetozonego.

Przy zawieraniu kontraktéw z doradcami, posrednika-
mi, agentami lub innymi podobnymi osobami trzecimi
nalezy rygorystycznie czuwad, zeby nie miato miejsca
proponowanie, przyjmowanie lub zadanie nienaleznych
korzysci.

Decyzje o przekazaniu datkéw na cele dobroczynne lub
ewentualnym finansowaniu sponsorowania podejmuje
wytacznie zarzad przedsiebiorstwa.

W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych tema-
tyki przekupstwa i tapownictwa, a takze dotyczacych
stosownosci prezentéw i upominkéw otrzymanych od
kontrahentow zwracamy sie do naszego przetozonego,
dziatu prawnego lub dziatu kontroli wewnetrznej.




UMIEJETNOSC WLASCIWEGO OBCHODZENIA SIE
Z KONTRAHENTAMI | 0SOBAMI POSTRONNYMI

FirmaHengst przestrzega krajowych i miedzynarodowych
regutuczciwej konkurencjiistosuje sie donich, zwtaszcza
respektuje obowiazujace regulacje antymonopolowe
i inne prawa dotyczace kontroli wolnej konkurencji.
Naruszeniaregulacjiantymonopolowych moga prowadzi¢
do natozeniawysokich grzywien na firme Hengst; ponadto
w stosunku do poszczegdlnych wspotpracownikéw
moga zosta¢ orzeczone kary pieniezne lub nawet kary
pozbawienia wolnosci.

> W kontaktach z firmami konkurencyjnymi nie doko-
nujemy zadnych pisemnych i ustnych uzgodnieh i nie
podejmujemy zadnych aktywnych dziatan w kierunku
regulacji cenowych i warunkdéw ptatnosci lub dzielenia
obszaréw sprzedazy czy kontyngentu klientéw tudziez
innych aktywnych dziatan zmierzajacych do niedozwo-
lonego ograniczenia prawa do wolnej konkurencji.

Nie podejmujemy préb majacych na celu wptywanie
w niedozwolony sposéb na ksztattowanie polityki ceno-
wej i biznesowej naszych klientéw.

Nasz przyzwoity model biznesowy polega na kierowaniu
na rynek innowacyjnych produktéw doskonatej jakosci
bez obawy przed stawianiem czota prawom wolnej
konkurencji.

W $rodowisku pracy i w otoczeniu biznesowym moga
powstawac konflikty miedzy indywidualnymi, wtasnymi
interesami finansowymi poszczegdlnych pracownikdw,
a interesem przedsiebiorstwa. Takie konflikty intereséw
moga prowadzi¢ u pracownika do znacznego ograniczenia
jego obiektywnego osadu, zdolnosci do niezaleznej decy-
zji i lojalnosci.

> Doktadamy wszelkich staran, zeby tego rodzaju kon-
fliktow intereséw bezwzglednie unikaé. W przypadku
zaznaczenia sie zarzewia takiego konfliktu interesdw,
traktujemy temat w sposoéb otwarty i omawiamy go
z bezposrednim przetozonym lub z dziatem kontroli
wewnetrznej.

> Informujemy naszego przetozonego lub dziat kontro-
li wewnetrznej, jezeli prowadzimy kontakty biznesowe
z przedsiebiorstwem, w ktéorym my sami, nasz partner
zyciowy, cztonek najblizszej rodziny lub nasz przyjaciel
jest znaczaco zaangazowany finansowo lub biznesowo.
Przez znaczace zaangazowanie nalezy rozumiec, ze my
sami lub cztonek najblizszej rodziny/przyjaciel jest w sta-
nie wptywac¢ na uktad biznesowy miedzy firma Hengst,
a wspomniana firma (dostawca, konkurent, klient).

Wszyscy zatrudnieni sa zobowiazani firmie Hengst Swiad-
czy¢ prace rzetelnie i powierzone im zadania sumiennie
i z petnym zaangazowaniem wypetniac.




UMIEJETNOSC WELASCIWEGO OBCHODZENIA SIE
Z KONTRAHENTAMI | 0SOBAMI POSTRONNYMI

Dziatalnos¢ handlowa i dostawcza prowadzona na forum
miedzynarodowym niosa ze soba ryzyko narazenia sie
na zarzut prania brudnych pieniedzy lub finansowania
terroryzmu. Pod pojeciem prania brudnych pieniedzy ro-
zumiane jest przemycanie nielegalnie nabytych korzysci
majatkowych lub/i pieniedzy do legalnego obiegu gospo-
darczego i finansowego i zatajanie ich prawdziwego po-
chodzenia. Pranie pieniedzy jest przestepstwem zaréwno
w Swietle prawa krajowego jak i miedzynarodowego.

Mozliwe poszlaki dla préb prania brudnych pieniedzy
moga zaistnie¢ w przypadku np.:

> Ptatnosci poprzez konta bankowe z panstw trzecich

> Ptatnosci dokonane przez strony trzecie, a nie przez
wtasciwego partnera transakcji, jezeli takowe nie
zostaty wczesniej uzgodnione

Ptatnosci poprzez firmy fasadowe (firmy stupy)
Nadptaty i przypadki przekazania ptatnosci

Ptatnosci pochodzace z kont prywatnych za dostawy na
rzecz firmy

Transakcje lub modele dziatalnosci gospodarcze]
pozbawionego ekonomicznego sensu

Préb podjecia w/w dziatan lub zapytan, czy takowe
postepowanie bytoby ewentualnie mozliwe.

Na pytania z zakresu tematyki zapobieganie praniu brud-
nych pieniedzy odpowiadaja dziat kontroli wewnetrznej
i dziat finansowy.

» /Z naszej strony podejmujemy odpowiednie kroki w kie-
runku robienia intereséw z renomowanymi partnerami
biznesowymi, ktérzy prowadza zgodna z prawem dzia-
talnos¢ gospodarcza postugujac sie $rodkami finanso-
wymi uzyskanymi legalna droga.

Zobowigzujemy sie do przestrzegania wszystkich ak-
tualnie obowiazujacych przepiséw prawnych, regulacji
i przepiséw w zakresie przeciwdziatania praniu brud-
nych pieniedzy.

Na pytania z zakresu tematyki zapobieganie praniu brud-
nych pieniedzy odpowiadaja dziat kontroli wewnetrznej
i dziat finansowy.

Dalsze informacje i materiaty szkoleniowe do tema-
tow omawianych w rozdziale 4 zawiera strona Wiki
Compliance.




OBCHODZENIE SIE Z MAJATKIEM
PRZEDSIEBIORSTWA

W naszym wspdlnym interesie lezy chronienie mienia
i majatku firmy Hengst.

Kto dopuszcza sie kradziezy débr nalezacych do firmy
Hengst lub ich defraudacji, badZ wyrzadza przy petnej
wiedzy i przyzwoleniu szkode powierzonemu mu majatkowi
firmowemu podlega karze i jest zobowiazany do zaptacenia
odszkodowania.

> Ze $rodkami pracy i produkcji obchodzimy sie w odpo-
wiedni sposdb i z wtasciwa dbatoscia oraz chronimy je
przed uszkodzeniem lub utrata.

> Srodkéw pracy i produkcji nie uzywamy do celéw pry-
watnych, jezeli nie zawarto w tej kwestii odrebnego,
Jednoznacznego uzgodnienia.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
| ODPOWIEDZIALNE PODEJSCIE DO INFORMACJI

.

Ochrone i poufno$¢ danych osobowych oraz innych po-
wierzonych nam informacji traktujemy bardzo powaznie
i przestrzegamy przepiséw o ochronie danych, a w szcze-
golnosci europejskiego ogdlnego rozporzadzenia w sprawie
ochrony danych (RODO).

> Dane osobowe gromadzimy i przetwarzamy w sposéb
poufny i to wytacznie wtedy, kiedy istnieje po temu kon-
kretna, umotywowana koniecznos¢ zwiazana z inte-
resem firmy, w kazdym razie zgodnie ze stosownymi
przepisami prawnymi, zarzadzeniami i wytycznymi we-
wnetrznymi.

Nadzorujemy osobiste prawa wszystkich zaintereso-
wanych oséb i chronimy dane osobiste przed bezpraw-
nym wykorzystaniem i/lub przed nieautoryzowanym
dostepem.

Na stan naszej wiedzy, zebrane doswiadczenia i innowa-
cyjnosé rozwiazan sktadaja sie cate lata wytezonej pracy

petnej poswiecen. Stoja one na strazy naszej pozycji na
rynku i naszej stabilnej dziatalnosci biznesowej.

> Niezbedne dla prowadzenia przedsiebiorstwa dane i in-
formacje, w posiadanie ktérych weszlismy, sa wykorzysty-
wane wytacznie w dozwolonym zakresie i — w zaleznosci
od ich ciezaru gatunkowego - podlegaja nadzwyczajnym
srodkom zabezpieczania jak zobowiazania do zachowania
poufnosci.




>

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | ODPOWIE-
DZIALNE PODEJSCIE DO INFORMACJI

Zadne poufne informacje lub dokumenty nie sa przez
nas przekazywane lub udostepniane w jakimkolwiek
zakresie osobom trzecim. W szczegdélnosci dotyczy to
takze poufnych, tajnych i osobowych danych powierzo-
nych nam przez naszych partneréw biznesowych. Do
informacji i dokumentéw o charakterze poufnym naleza
w szczegblnosci dane o kliencie oraz informacje do-
tyczace wzornictwa produktow, marketingu, polityki
cenowej, tajemnicy handlowej, procedur chronionych
prawem autorskim, proceséw produkcyjnych i/lub zy-
skow przedsiebiorstwa.

> Ponadto zobowiazujemy sie traktowac¢ jako poufne

tajemnice produkcyjne i handlowe, kwestie wewnetrz-
ne, a takze inne informacje podlegajace ochronie.
Powyzsze obowigzuje takze po zakonczeniu stosunku
pracy z firma Hengst.

Hengst umozliwia swoim pracownikom globalny, elek-
troniczny dostep do informacji poprzez uzytkowanie kom-
putera PC, laptopa i telefonu/telefonu komdrkowego.
Uzytkowanie takich srodkéw komunikacji niesie jednakze
ze soba zagrozenie dla ochrony osobistych danych kon-
kretnej osoby, jak réwniez danych dotyczacych przedsie-
biorstwa.

>

Zobowiazujemy sie do zachowywania w réwnej mierze
przepiséw dotyczacych ochrony danych jak i regulacji
prawnych i wewnatrzzaktadowych w zakresie bezpieczen-

stwa informacji i w kwestii korzystania z systemow IT.

Nie przekazujemy osobom trzecim osobistych haset
i kodow dostepu, a takze nie przejmujemy ich od oséb
trzecich i nie uzywamy ich.

> Pod Zadnym pozorem nie otwieramy lub instalujemy

niesprawdzonych zatacznikéw do e-maila, aplikacj
(apps) lub pobran z internetu, czy tez plikdw innego
pochodzenia, lecz nawigzujemy kontakt z dziatem IT.

Nietypowe okolicznosci towarzyszace réznym sytu-
acjom traktujemy z koniecznym zdrowym rozsadkiem
i obdarzamy je wzmozona uwaga, zwtaszcza w zakre-
sie przetwarzania informacji zawartych w e-mailach,
kluczach chipowych typu USB lub obcych nos$nikow
informacji innego typu.

W przypadku pytan czy watpliwosci zwracamy sie do
Inspektora Ochrony Danych lub Inspektora Bezpie-
czenstwa Teleinformatycznego.

Dalsze informacje zawieraja: strona Wiki Uzytkowanie
Systemow IT i Wytyczne Bezpieczenstwa IT.




ZARZADZANIE PRAWAMI WELASNOSCI
(PATENTY, ZNAKI TOWAROWE]

Prawa patentowe sa prawami monopolistycznymi. Ofe-
rowanie, produkcja i sprzedaz tak chronionego produk-
tu przez osoby trzecie sg zabronione. Nieprzestrzeganie
takich praw moze pociagna¢ za soba wysokie roszczenia
odszkodowawcze, akcje wycofywania produktéw z obrotu,
czy nawet zatrzymanie produkcji seryjnej podzespotu,
co moze stanowi¢ niebagatelne ryzyko ekonomiczne dla
firmy dotknietej sankcjami.

Inwestowanie znacznych sum w opracowywanie innowa-
cyjnych produktédw i systemow filtracyjnych rozumiane jest
u nas jako zabezpieczanie przysztosci przedsiebiorstwa.

Zabezpieczenie w formie wtasnych praw ochronnych
produktu utrudnia firmom konkurencyjnym powielanie
naszych technologii i przyczynia sie w ten sposéb do
pozyskiwania dtugoterminowych uméw dostawczych dla
naszej Spotki.

Dla firmy Hengst jest catkiem jasne, ze obca wtasnos¢
intelektualna jest dla nas nietykalna.

Vice versa - od naszej konkurencji oczekujemy takze re-
spektowania naszych praw ochronnych produktéw. Prze-
strzeganie praw ochronnych naszych produktéw forsujemy
w sposdb konsekwentny.

> Nie naruszamy praw ochronnych produktéw innych
firm (patenty, znaki towarowe itp.).

> Nasze innowacyjne rozwiazania zabezpieczamy wta-
snymi prawami ochronnymi.

Na pytania dotyczace powyzszego obszaru tematycz-
nego odpowiada dziat prawa ochronnego.

Dalsze informacje zamieszczone sa na stronie Wiki
Prawa ochronne.

PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW PRAWA CELNEGO
| HANDLU ZAGRANICZNEGO

W przypadku pytan lub potrzeby przeprowadzenia szko-
lenia zwracamy sie do Dziatu Kontroli Celnej i Eksportu,
chetnie e-mailem na adres customsf@hengst.de lub do lo-
kalnego partnera kontaktowego Kontroli Celnej i Eksportu.

Dalsze informacje zamieszczone sa na stronie Wiki
Kontrola Celna i Eksportu.

Hengst jest przedsiebiorstwem operujgacym w skall
Swiatowe]. W zwiazku z dziataniem na poziomie mie-
dzynarodowym wystepuje konieczno$¢ przestrzegania
krajowych, europejskich i miedzynarodowych przepiséw
prawa celnego i handlu zagranicznego.

Do przestrzegania tych przepiséw jestesmy zobligowani.

Wszyscy zatrudnieni, ktérzy w zwiazku z zajmowanym
stanowiskiem maja do czynienia z nastepujaca tematyka:

> import i eksport towaréw;
> transgraniczne $wiadczenie ustug;

> transgraniczny transfer sprzetu komputerowego
i oprogramowania oraz technologii (w tym specyfikacji
technicznych);

> transgraniczne transakcje kapitatu i ptatnosci

sa zobligowani do przestrzegania sankcji ekonomicznych,
przepiséw kontroli celnej, prawa eksportu i importu, jak
réwniez wewnetrznych wytycznych i procedur.

Zachowania sprzeczne z tymi przepisami prawnymi i za-
rzadzeniami - takze tymi niezamierzonymi - moga byc¢
sankcjonowane wysokimi karami i grzywnami, cofnie-
ciem zezwolenia na wywoz, utrata uprawnien eksporto-
wych i/lub kontrolami sprawdzajacych urzedu celnego
tudziez moga by¢ powodem opdznien w odprawie celne;.

Poniewaz niniejsze przepisy prawne i rozporzadzenia moga
by¢ nieraz zawite, i w poszczegdlnych krajach bardzo specy-
ficzne, zasiegamy jeszcze przed przystapieniem do przed-

siewziecia gospodarczego doktadnych informacji, czego
w danym przypadku nalezy szczegélnie przestrzegac.




ODWAGA CYWILNA
| WSKAZOWKI

Jestesmy kategorycznie zobowiazani - przez nasze
wspolne wartosci - do odpowiedzialnego postepowania
nacechowanego odwaga cywilna. Postepujemy wtasciwie,
kiedy w sposob otwarty i w dobrej wierze przyznajemy sie
do watpliwosci z kategorii Compliance (stosowanie sie do
przepiséw).

Postugujemy sie wtasnym osadem zgodnie ze zdrowym
rozsadkiem i kierujemy sie uczciwoscia oraz prawoscia.

Niezaleznie od swojej pozycji w przedsiebiorstwie
nikomu nie wolno wydac¢ polecenia niedozwolonego
lub sprzecznego z prawem. W logicznej konsekwencji
wynika z tego, ze nikt nie moze usprawiedliwiad
swojego niedozwolonego lub sprzecznego z prawem
postepowania podpierajac sie argumentem otrzymania
polecenia od przetozonego.

W przypadku domniemania naruszenia kodeksu poste-
powania - zwtaszcza zachowania przestepczego - spo-
czywa na nas obowiazek podjecia natychmiastowego
dziatania, zeby zapobiec powstaniu szkody dla przedsie-
biorstwa i dla ponoszacych odpowiedzialno$¢ osdb.

Meldujemy kazde naruszenie | zwracamy sie z petnym
zaufaniem do naszego przetozonego, osoby kontakto-
wej Compliance naszego obszaru dziatalnosci lub do
dziatu kontroli wewnetrznej.

Powiadomienia o rzeczywistych i ewentualnych naru-
szeniach Compliance sa traktowane poufnie chyba, ze
obowiazujace prawo wymaga ich ujawnienia. Jezeli to
konieczne, zostaje wdrozone postepowanie wyjasniajace
majace na celu podjecie srodkéw zaradczych.

W firmie Hengst nie sa tolerowane jakiekolwiek dziatania
odwetowe w stosunku do pracownikéw, ktérzy odwaznie
i w dobrej wierze powiadomili o naruszeniach Compliance.

Nieuczciwe lub ztosliwe powiadomienia, a takze te wyni-
kajace z niewtaéciwych pobudek [np. nie odpowiadajace
prawdzie insynuacje w stosunku do konkretnych oséb) sta-
nowia same w sobie wykroczenie przeciwko Compliance.
Takie zachowania nie sa akceptowane i zastrzegamy sobie
prawo do reagowania na nie srodkami dyscyplinarnymi.

Informacje o osobach kontaktowych i drodze
stuzbowej zamieszczone sa w Rozdziale 11 i na
stronie Wiki-Compliance.




WDROZENIE NINIEJSZEGO KODEKSU
POSTEPOWANIA ETYCZNEGO

0 tresci, podstawowych aspektach i celach niniejszego
kodeksu etycznego jestesmy informowani przy przyjmo-
waniu do pracy w przedsiebiorstwie, ale rowniez w regu-
larnych odstepach czasowych - w trakcie szkolen.

> Jako cztonek zatogi firmy Hengst spoczywa na nas
osobiscie obowiazek poznania niniejszego kodeksu
postepowania, jego rozumienia i kierowania sie nim
w codziennym zyciu zawodowym. Niniejsza gotowosé
potwierdzamy naszym podpisem w regularnych odste-
pach czasowych.

Bierzemy udziat w wymaganych szkoleniach Com-
pliance.

Compliance jest integralna czescia naszej kultury warto-
éci i kultury zarzadzania. Kazda osoba na kierowniczym
stanowisku stara sie, zeby w obszarze, za ktéry odpowia-

da nie miaty miejsca zadne naruszenia prawa i porzadku,
tudziez innych przepiséw obowiazujacych w przedsiebior-
stwie oraz naruszenia niniejszych regut postepowania,
ktore bytyby do unikniecia pod warunkiem sprawowania
wtasciwego nadzoru.

Ponadto ktadziemy duzy nacisk na wtasciwa organizacje
i wdrazanie naszych procedur biznesowych, zeby
zagwarantowac oddzielenie od siebie niekompatybilnych
stanowisk (rozdziat funkcji) jak réwniez zabezpieczyc
przestrzeganie wytycznych wewnatrzzaktadowych.




ORGANIZACJA COMPLIANCE
| 0SOBY KONTAKTOWE

Menedzer Compliance nalezy w firmie Hengst do dziatu

kontroli wewnetrznej i podporzadkowany jest bezposrednio
Dyrektorowi Zarzadu.

Menedzer jest wspierany w propagowaniu programu
Compliance przez osoby kontaktowe Compliance w po-
szczegblnych zaktadach z terenu Niemiec i z funkeji cen-
tralnych, jak i w placowkach miedzynarodowych.

W przypadku pytan do kodeksu postepowania etycznego
lub pytan do meldowania nieodpowiedniego zachowania
0s6b oraz do tamania zasad - zwtaszcza w kwestii czynow
przestepczych w przedsiebiorstwie - stoja do dyspozycji
alternatywnie nastepujace mozliwosci komunikowania
i osoby kontaktowe:

Zgodnie z nasza kultura wartosci i kultura zarzadzania
poszczegolny przetozony liniowy jest z reguty pierwsza
osoba kontaktowa w przypadku watpliwosci z gatunku
Compliance i pytan do tego tematu. Jezeli to nie jest
mozliwe lub pozadane stoja do dyspozycji nizej wymie-
nione mozliwosci kontaktowania.

Nazwiska i dane komunikowania sie z osobami kontak-
towymi Compliance sa zamieszczone w Hengst Wiki
(strona Intranet Wiki w jezyku niemieckim i angielskim
pod Compliance) lub poprzez inne kanaty informacyjne
(tablice info, komunikaty wewnetrzne, itd.).

Anne Winkler-Kuhmann

Kierownik Dziatu Kontroli Wewnetrznej

Telefon: +49 251 20202 462

Adres mailowy: a.winkler-kuhmann@hengst.de

Zastepca:

Bernd Schraeder

Radca Prawny/Kier. Dz. Prawnego
Telefon: +49 251 20202 332

Adres mailowy: b.schraeder@hengst.de

W razie potrzeby stoja do dyspozycji takze zewnetrzne
osoby kontaktowe jako neutralni mediatorzy w réznych
krajach. Takowi sa zamieszczeni w Wiki pod Compliance
lub nad odpowiednimi kanatami informacyjnymi (tablice
info, komunikaty wewnetrzne, itd.).




ODWOtAJ SIE DO
ZDROWEGO ROZSADKU!
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Mozliwosci komunikowania Compliance

Podporzadkowanie sie kodeksowi postepowania:

Zdaje sobie sprawe, ze warunkiem zatrudnienia mnie w firmie
Hengst jest przestrzeganie prawa i porzadku, jak rdwniez wytycznych
l przedstawionych w niniejszym kodeksie postepowania etycznego.
Przetoz . . . . . .
reetozony Nie bede naruszat - w dobrej wierze i zgodnie z posiadana wiedza -

zadnej z wytycznych zamieszczonych w kodeksie postepowania

0 niniejsza broszure mozna wystapic¢ do
compliance@hengst.com.

Osoba kontaktowa

Compliance
Jest ona dostepna w jezykach:
niemieckim, angielskim, francuskim, dunskim, polskim, czeskim,

M 1zer - Y
L enedzer portugalskim i chinskim.
Compliance

Zewnetrzn Aktualna wersja Kodeksu Postepowania Etycznego jak i aktualizacje
b e i dalsze informacje na temat Compliance w firmie Hengst sa za-

- d,‘L -
radca prawny mieszczone w Wiki pod Compliance.
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