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1. Vorwort

Ethisches und gesetzeskonformes Verhalten hat fur die Hengst SE und alle Unternehmen der
Hengst Gruppe (nachfolgend ,Hengst“) in der eigenen Geschaftstatigkeit und in den Beziehungen
zu ihren Geschaftspartnern und Kunden hdchste Prioritat.

Hengst hat ein Meldeverfahren eingerichtet, das es Einzelpersonen, Unternehmen und sonstigen
Organisationen ermaoglicht, auf Verstofle gegen geltendes Recht, gegen die internen Richtlinien,
Geschaftsgrundsatze, insbesondere den Hengst Verhaltenskodex sowie den Verhaltenskodex fur
Lieferanten, oder Bedenken in Bezug auf eine potenzielle oder tatsdchliche Verletzung dieser
Regelungen hinzuweisen.

Das Meldeverfahren soll sicherstellen, dass alle eingehenden Hinweise oder Beschwerden auf
transparente und faire Weise untersucht und aufgearbeitet werden.

2. Wer kann eine Meldung abgeben?

Das Meldeverfahren steht jedem offen, der auf Missstande hinweisen mochte, die durch das
wirtschaftliche Handeln von Hengst oder einem direkten oder indirekten Zulieferer entstanden sind.

Meldende Personen kénnen beispielsweise Beschaftigte, Auftragnehmende, direkte und indirekte
Zulieferer, Kunden, Anwohnende, Investoren, andere Unternehmen,
Nichtregierungsorganisationen (NGOs) oder unbeteiligte Personen sein.

Meldungen kénnen sowohl durch Personen, die selbst mittelbar oder unmittelbar betroffen sind,
oder von Personen, die nicht selbst betroffen sind, abgegeben werden.

Das Meldeverfahren ist flir meldende Personen kostenfrei nutzbar.

3. Welche Themen umfasst das Meldeverfahren?

Das Meldeverfahren ermdglicht meldenden Personen, auf Risiken flr sowie Verstofle gegen
Menschenrechte und Umweltvorschriften sowie geltendes Recht i.S.d. § 2 HinSchG sowie
sonstiges Recht (z.B. Bestechung, Betrug) interne Richtlinien oder Geschéaftsgrundsatze von
Hengst oder auf Bedenken in Bezug auf eine potenzielle oder tatsachliche Verletzung dieser
Regelungen hinzuweisen. Zur Orientierung sind im ANNEX 1 beispielhaft nahere Informationen zu
den einzelnen vom Meldeverfahren umfassten Themen aufgelistet.
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4. Wie kann eine Meldung abgegeben werden?

Personen, die eine Meldung abgeben mdchten, kénnen auf den folgenden unterschiedlichen
Wegen einen Hinweis oder eine Beschwerde bei Hengst melden:

4.1 elektronischer Meldekanal

Die Compliance-Abteilung kann Uber einen elektronischen Meldekanal von extern und intern in den
folgenden Sprachen kontaktiert werden:

e Deutsch
o Englisch
e Franzoésisch
e Danisch
e Polnisch

e Tschechisch
¢ Rumanisch

e Portugiesisch
e Chinesisch

Der Meldekanal ist auf der Hengst Homepage unter folgendem Pfad erreichbar:  ,Unternehmen
=> Compliance => Meldeportal“.

4.2 Email oder Telefon

Meldungen kénnen der Compliance-Abteilung auch per E-Mail unter compliance@hengst.com
Ubermittelt werden.

Die Compliance Beauftragte Anne Winkler-Kuhmann erreichen Sie auch telefonisch unter
folgender Nummer +49 (0) 251 20202462.

4.3 externe Ombudsperson

Meldungen kdnnen zudem an den unternehmensexternen unabhangigen Rechtsanwalt, der die
Funktion einer Ombudsperson innehat, gerichtet werden.

Die externe Ombudsperson, Dr. Philip Seel, Griter Hamm Muinster PartGmbH, kann kontaktiert
werden:
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e per E-Mail: pseel@grueter.de
o telefonisch: +49(0)2381 1608 122

e per Fax: +49(0)2381 1608 200

e per Brief an: Griter Hamm Munster Part GmbH
Dr. Philip Seel
Hellerstrale 40
59064 Hamm

Deutschland

An die externe Ombudsperson kénnen Meldungen in deutscher und englischer Sprache gerichtet
werden. Weitere Informationen zu der Ombudsperson finden Sie unter https://www.grueter.de.

5. Wann kann eine Meldung abgegeben werden?

Der Uber die Hengst Homepage verdffentliche elektronische Meldekanal steht meldenden
Personen uneingeschrankt zur Verfliigung. Bei einer telefonischen oder personlichen Meldung an
die externe Ombudsperson oder an die Compliance-Abteilung sind die Arbeitszeiten zu beachten.

6. Konnen Meldungen auch anonym abgegeben werden?

Im Falle der Nutzung des elektronischen Meldekanals ist die meldende Person frei in der
Entscheidung, ob sie anonym bleiben moéchte oder Hengst ihre Kontaktdaten mitteilt.

Die vollstandige Anonymitat der meldenden Person nach auf3en und im Verhaltnis zu Hengst wird
dadurch sichergestellt, dass die elektronische Eingabe technisch nicht zurtickverfolgt werden kann.

Die meldende Person erhalt im direkten Anschluss an die Absendung der Meldung automatisch
durch das System generierte Login-Daten (Benutzername und Kennwort), mit denen diese sich
gesichert in das System einloggen und ihre Korrespondenz mit Hengst einsehen kann bzw. neue
Nachrichten an Hengst verfassen kann.

Auch im Falle der telefonischen Meldung eines Vorfalls Uber den Meldekanal ist eine anonyme
Meldung madglich. Die Telefonnummer des Anrufers wird, sofern sie nicht ausgeblendet wurde,
nicht aufgezeichnet und nahere, den Anrufer beschreibende Merkmale werden nicht notiert.

Es wird darauf hingewiesen, dass im Falle der Meldung per E-Mail oder Telefon an die
Compliance-Abteilung oder den externen Ombudsmann eine anonyme Meldung nicht moglich ist.
Auch jede so abgesetzte Meldung wird absolut vertraulich und datenschutzkonform bearbeitet.
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7. Welche Informationen sollte eine Meldung enthalten?

Um eine schnelle und angemessene Bearbeitung einer Meldung zu gewahrleisten, ist es wichtig,
dass die Meldung alle relevanten Informationen enthalt und der zugrundeliegende Sachverhalt so
genau wie moglich beschrieben wird.

Dabei kénnen z.B. die folgenden Angaben hilfreich sein:

¢ Was hat sich konkret ereignet?

e Wann bzw. in welchem Zeitraum hat sich der Vorfall ereignet bzw. dauert der Vorfall
weiter an?

o Wo hat sich der Vorfall ereignet (z.B. in welchem Land, bei welcher Gesellschaft, bei
welchem Zulieferer)?

¢ Welche Personen sind involviert?

¢ Wie viele Personen sind betroffen?

e |st die meldende Person auch selbst betroffen?

o Welche weiteren Personen haben von dem Vorgang etwas mitbekommen?

e Besteht unmittelbare Gefahr fur Leib und Leben?

e Wurde Hengst das Risiko oder der Verstol} bereits zuvor gemeldet?

e Falls ja, wurden Mallnahmen zur Minimierung oder Beseitigung des Risikos bzw. des
VerstolRes eingeleitet?

e Wenn durch die meldende Person zu beurteilen: Zu welchen der im ANNEX 1 aufgelisteten
Themen hat der mutmaliliche Versto3 einen Bezug?

8. Wer ist fur die Bearbeitung der eingegangenen Meldung zustandig?

Die mit dem Meldeverfahren betrauten Personen sind die Compliance-Abteilung sowie die externe
Ombudsperson. Im Verlauf der Bearbeitung einer Meldung mit menschen- oder umweltrechtlichem
Bezug werden, sofern sinnvoll und erforderlich, Mitglieder aus dem LkSG-Komitee informiert und in
die Sachverhaltsbearbeitung einbezogen.

Hengst gewahrleistet, dass die mit der Durchfihrung des Meldeverfahrens betrauten Personen
hierbei unparteiisch handeln, unabhangig, nicht an fachliche Weisungen gebunden sowie zur
Verschwiegenheit verpflichtet sind. AuRerdem stellt Hengst sicher, dass die mit der Durchflhrung
des Meldeverfahrens betrauten Personen fachkundig sind.
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9. Wie werden meldende Personen geschiitzt?

9.1 Schutz vor Benachteiligung oder Bestrafung

Hengst gewahrleistet angemessenen und wirksamen Schutz flir die meldende Person vor
Benachteiligung oder Bestrafung. Dies gilt, wenn und soweit die meldende Person nach bestem
Wissen und Gewissen einen Hinweis oder eine Beschwerde abgegeben hat, wenn sie also
berechtigten Grund zur Annahme hatte, dass die Informationen bzgl. des Hinweises oder der
Beschwerde der Wahrheit entsprechen. Der Schutz der meldenden Person kann immer nur soweit
gewahrleistet werden, wie der rechtliche Einfluss von Hengst reicht.

Hengst erlaubt keinerlei Vorwurfs-, Stigmatisierungs- oder Vorverurteilungskultur und wird
betroffene Personen unterstitzen und schutzen. Hengst toleriert keine VergeltungsmalRnahmen
oder Repressalien gegenuber meldenden Personen und behalt sich vor, mit disziplinarischen
und/oder arbeitsrechtlichen Malknahmen zu reagieren bzw. die Einleitung zivil- oder strafrechtlicher
Schritte zu prifen. Hengst wird, wenn erforderlich, auch nach Abschluss des Verfahrens mit der
meldenden Person in Kontakt bleiben, um sicherzustellen, dass diese nicht im Nachgang durch
Vergeltungsmalinahmen gefahrdet wird.

Bei nachweislich wissentlicher Weitergabe von falschen und/oder irrefUhrenden Informationen
(z.B. wissentlich falsche Verdachtigung) behalt sich Hengst eine Prifung disziplinarischer und/oder
zivil- oder strafrechtlicher Schritte vor.

9.2 Wahrung der Vertraulichkeit der Identitit der meldenden Person und der
Datenschutzvorgaben

Hengst stellt sicher, dass die Vertraulichkeit der ldentitdt der meldenden Person und etwaiger
Dritter, die in der Meldung genannt werden, gewahrt bleibt und nicht befugte Mitarbeitende hierauf
keinen Zugriff haben. Die meldende Person soll durch die Inanspruchnahme des Meldeverfahrens
keine Nachteile erleiden.

Der Schutz der Identitat von Personen, die einen Hinweis oder eine Beschwerde an die externe
Ombudsperson abgeben, wird zusatzlich durch die anwaltliche Verschwiegenheitspflicht
gewabhrleistet.

Alle eingehenden Meldungen werden im Einklang mit den Datenschutzvorgaben behandelt.

Informationen Uber die Identitat dirfen an die zustandigen Stellen weitergegeben werden, wenn
dies aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung oder einer gerichtlichen oder behdrdlichen
Anordnung erforderlich ist oder wenn ein hinreichender Verdacht auf eine Straftat besteht.
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10. Was passiert, nachdem eine Meldung abgegeben wurde und wie schnell werden
Meldungen bearbeitet?

Im Folgenden werden die einzelnen Schritte des Meldeverfahrens naher erlautert. Alle
eingehenden Meldungen werden im Rahmen des Meldeverfahrens sorgfaltig geprift und
bearbeitet. In der Regel erfolgt die Bearbeitung in den folgenden Schritten:

< T Meldeverfahren flr Beschwerde / Hinweis (gemaR LkSG, HinSchG) = & Bearbeiten~
Diagramm Ubersicht o & < LR ]
A Name: Meldeverfahren fiir Beschwerde / Hinweis (gemaR LkSG, HinSchG) ml.
y N Process Owner: Anne Winkler-Kuhmann HJ
A FILTRATION
] ] ] =]
eingehende Meldung Meld bearbelt Sachverhaltsaufklarung MaRBnahmen erarbeiten
erfassen u. priifen o CIGUNBRERIREENINY =~ % durchfiihren g Vorgang abschliessen
Process Owner: Anne Winkler-Kuhmann Process Owner: Anne Winkler-Kuhmann Process Owner: Anne Winkler-Kuhmann Process Owner: Anne Winkler-Kuhmann

Eine detaillierte Prozessbeschreibung des Meldeverfahrens findet sich in ANNEX 2 zu dieser
Verfahrensordnung.

10.1 Bestitigung des Eingangs der Meldung

Alle eingehenden Meldungen werden im elektronischen Meldetool dokumentiert. Die meldende
Person erhalt binnen sieben Tagen nach der Einreichung der Meldung eine Bestatigung des
Eingangs. Die Eingangsbestatigung wird Uber den elektronischen Meldekanal oder Uber denselben
Meldekanal verschickt, dber den der Hinweis urspringlich gemeldet wurde. Wenn aufgrund des
gewahlten Meldewegs eine Eingangsbestatigung nicht moglich ist (z.B. anonymer Brief), entfallt far
Hengst die Pflicht zum Versand einer Eingangsbestatigung.

Hiervon ausgenommen sind reine Kundenbeschwerden, die erkennbar keine Menschenrechts-,
Umwelt- oder Compliance-Beziige aufweisen.

10.2 Prifung der Meldung

Fur alle Meldungen erfolgt, soweit technisch maoglich, eine Sachverhaltserérterung zwischen
Hengst und der meldenden Person.

Wenn bei der Erérterung des Sachverhalts festgestellt wird, dass der Hinweis oder die
Beschwerde begrindet ist, wird die Meldung seitens Hengst weiterbearbeitet, eine
Sachverhaltsaufklarung durchgefuhrt und angemessene Praventions- und/oder
AbhilfemalRnahmen mit den involvierten Parteien erarbeitet und eingeleitet.
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Bei Unbegrundetheit des Hinweises oder der Beschwerde stellt Hengst das Verfahren ein. Ein
Hinweis oder eine Beschwerde ist z.B. unbegriindet, wenn kein Verstol} gegen geltendes Recht
oder interne Richtlinien von Hengst festgestellt wurde oder die Meldung in keinem Zusammenhang
mit Hengst oder seinen Geschaftspartnern steht.

Der meldenden Person kann ein Verfahren zur einvernehmlichen Streitbeilegung, bspw. im
Rahmen einer Mediation, angeboten werden. Eine entsprechende Verpflichtung zur Durchfihrung
eines solchen Verfahrens besteht dabei sowohl fur den Beschwerdeflihrenden als auch fur Hengst
nicht. Die beteiligten Parteien werden hierbei versuchen, mit Hilfe eines neutralen, vermittelnden
Dritten eine gemeinsame und einvernehmliche Losung zu finden.

10.3 Information uber den Status / das Ergebnis des Meldeverfahrens

Die meldende Person erhalt innerhalb von drei Monaten nach der Eingangsbestatigung eine
Mitteilung Uber den Fortgang der Bearbeitung ihrer Meldung. Dies umfasst eine Information Uber
geplante oder bereits eingeleitete Praventions- und / oder AbhilfemaRnahmen zusammen mit inrer
Begrindung. Bei externen Meldungen von Hinweisen kann die Frist von drei Monaten auf sechs
Monate erhdht werden, wenn der Hinweis umfangreich ist.

Die meldende Person wird auch informiert, sofern mdglich, wenn das Verfahren wegen
Unbegrindetheit des Hinweises oder der Beschwerde eingestellt wurde.

Eine Unterrichtung erfolgt nur, wenn dadurch interne Nachforschungen oder Ermittlungen nicht
berihrt oder die Rechte der Personen, die Gegenstand einer Meldung sind oder die in der
Meldung genannt werden, nicht beeintrachtigt werden.

Die Unterrichtungspflicht entfallt in solchen Fallen, in denen eine Kontaktaufnahme aufgrund des
von der meldenden Person gewahlten Meldewegs nicht maoglich ist.

11. Wie lange werden die Informationen aufbewahrt?

Gemal geltenden Regelungen ist Hengst verpflichtet, eingehende Meldungen zu dokumentieren
und die Dokumentation ab ihrer Erstellung aufzubewahren. Die Dokumentation ist bei Hinweisen
auf Compliance-Verstolke zwei Jahre nach Abschluss des Meldeverfahrens zu léschen. Bei
Hinweisen auf menschenrechts- oder umweltbezogene Risiken oder VerstoRe betragt die
Aufbewahrungsfrist sieben Jahre. Die Aufbewahrung gespeicherter Daten erfolgt in
Ubereinstimmung mit den anwendbaren Datenschutzregelungen.
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12. Kann eine Meldung auch bei externen Meldestellen abgegeben werden?

Hengst ermutigt Personen, die Hinweise oder Beschwerden abgeben mdchten, sich Uber die in
Ziffer 4 genannten Wege direkt an Hengst zu wenden, um eine schnelle und zielgerichtete
Sachverhaltsaufklarung und -bearbeitung einzuleiten.

Fur meldende Personen besteht auch die Mdglichkeit, eine externe Meldung bei den zustandigen
Organen, Einrichtungen oder sonstigen Stellen des Bundes, der Lander oder der Europaischen
Union abzugeben. Insbesondere kommen dabei in Betracht:

e Die zentrale externe Meldestelle des Bundesamts fur Justiz (BfJ)

e Das Hinweisgebersystem der Bundesanstalt flr Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

e Das Hinweisgebersystem des Bundeskartellamts (BKartA)

¢ Das Hinweisgebersystem der Antidiskriminierungsstelle des Bundes

o Die Beschwerdestelle des Bundesamtes fur Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA)

e Das Hinweisgebersystem des Datenschutzbeauftragten des Landes Nordrhein-W estfalen
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ANNEX 1: Kategorien des Meldeverfahrens

Arbeits-
konflikte

Mobbing

»,Mobbing“ stellt ein systematisches Anfeinden,
Schikanieren und Diskriminieren von Arbeitnehmenden
untereinander oder durch Vorgesetzte dar. Hierunter fallt
jedes fortgesetzte Verhalten, dass die Wirde der
betreffenden Person verletzt und ein durch
Einschiichterungen, Anfeindungen, Erniedrigungen,
Entwirdigungen oder Beleidigungen gekennzeichnetes
Jfeindliches Umfeld“ schafft.

Sexuelle
Belastigung

Jedes Verhalten unerwiinschter sexueller Natur, das eine
Person herabsetzt, beleidigt oder demdtigt. Das Verhalten
stort die Zusammenarbeit und schafft eine
einschichternde, feindliche oder beleidigende
Arbeitsumgebung. Obwohl es sich in der Regel um ein
Verhaltensmuster handelt, kann es sich auch um einen
einzelnen Vorfall handeln.

Diskriminierung
und Ungleich-
behandlung in
Beschaftigung

Ungleichbehandlung oder willkirliche Unterscheidung, etwa
aufgrund des Geschlechts, der Religion, der Nationalitat,
der ethnischen Herkunft, der sexuellen Orientierung, der
politischen Meinung, einer Behinderung, des Alters, der
Sprache, der sozialen Herkunft, sofern dies nicht in den
Erfordernissen der Beschaftigung begriindet ist.
Diskriminierung kann auch ein isoliertes Ereignis sein, das
eine Person oder eine Gruppe von Personen in einer
ahnlichen Situation betrifft.

Unangemessenes
Verhalten und
andere Konflikte
am Arbeitsplatz

Einmaliges oder wiederkehrendes Verhalten von
Machtmissbrauch durch Vorgesetze gegeniiber ihren
Untergebenen als auch von Mitarbeitenden untereinander.

Personlich-
keitsrechte

Privatsphare

Erlangen privater Informationen oder Einschrankung von
Rickzugsmaoglichkeiten / Informationswege der
Mitarbeitenden durch andere Mitarbeitende oder
Vorgesetze.

Bildung

Einschrankung des Rechts der Mitarbeiter sich
(unternehmensextern/-intern) weiterzubilden.

Religions- und
kulturelle Freiheit

Aktivitaten, die Schaden anrichten oder die Rechte der
Gemeinschaften auf religiése und kulturelle Entwicklung
verletzen konnen.

Meinungsfreiheit

Willkirliches Blockieren und Filtern von Inhalten,
Kriminalisierung der rechtmaRigen Meinungsauflerung,
Auferlegung einer Vermittlerhaftung, Sperren des
Internetzugangs fiir Benutzer, auch auf der Grundlage von
Gesetzen zum Schutz des geistigen Eigentums, Cyberangriffe
und unzureichender Schutz des Rechts auf Privatsphéare und
Datenschutz.

Arbeits-
bedingungen
und

Arbeitsschutz inkl.
Arbeitszeit

Einmalige oder wiederkehrende Missachtung der
anwendbaren Arbeitsschutzregelungen, wenn hierdurch die
Gefahr von Unfallen bei der Arbeit und/oder arbeitsbedingte
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Hengst Procedure / Verfahrensanweisung

Arbeitsschutz

Gesundheitsgefahren entstehen (bspw. durch mangelnde
Sicherheitsstandards, fehlende Schutzmafnahmen; nicht
ausreichende Ausbildung und Unterweisung). Hierunter
fallen auch VerstolRe gegen das Arbeitszeitgesetz etc.

Angemessene
Loéhne

Fehler im Vergutungsprozess sowie Vorenthaltung
angemessener Lohne (Auszahlung von Gehaltern,
Uberstunden, Bonus etc.), die nicht mit Betrugsfallen
verbunden sind. Der angemessene Lohn ist mindestens der
nach dem anwendbaren Recht festgelegte Mindestlohn.

Kinderarbeit

Widerrechtliche Beschaftigung von Kindern unter dem Alter,
mit dem nach dem Recht des Beschaftigungsortes die
Schulpflicht endet, wobei das das Beschaftigungsalter 15
Jahre nicht unterschreiten darf sowie widerrechtliche
Missachtung des Verbots der schlimmsten Formen der
Kinderarbeit (bspw. Sklaverei, Prostitution, Pornographie,
Drogenhandel) fir Kinder unter 18 Jahren.

Rechte von
Kindern

Verfligbarkeit von Tools zur Kindersicherung oder Tools mit
ahnlichen Funktionen, die diesen Bedarf abdecken: Wir
mussen die Verwendung férdern und unseren Kunden oder
Dritten unsere eigenen Tools zur Verfligung stellen, die den
verantwortungsvollen Umgang mit Technologie erleichtern. Es
muss auch sichergestellt werden, dass
Zugangskontrollmechanismen zu nicht jugendfreien Inhalten,
die wir Uber die verschiedenen vom Unternehmen
angebotenen Kanale anbieten (die
Zugangskontrollmechanismen zu diesen Inhalten miissen
beispielsweise durch eine Eltern-PIN fir Pay-TV-Kanéle oder
eine Altersiiberprifungssystem auf WAP-Portalen), um den
unbeabsichtigten Zugriff auf diese Portale und Kanale durch
Minderjahrige zu verhindern.

Sicherheit von
Kindern

Menschenhandler nutzen zunehmend das Internet,
insbesondere soziale Medien, um Kinder flir den Sexhandel zu
rekrutieren.

Kinder kdnnen online ausgebeutet oder missbraucht werden,
wenn IKT-Unternehmen keine sichere und altersgerechte
Online-Umgebung fiir Kinder bereitstellen. Zu den Risiken
gehoéren unangemessene (potenziell schadliche) Inhalte,
Kontakte (unangemessene Online-Ansatze) und
Verhaltensweisen (z. B. Cybermobbing).

Zwangsarbeit und
Sklaverei

Der Einsatz von Arbeitskraften gemaf sklavenahnlichen
Praktiken, wie Sklaverei, Menschenhandel,
Schuldknechtschaft, Leibeigenschaft und Sexarbeit.

Koalitionsfreiheit

Situation, in der Mitarbeitenden der Zusammenschluss in
einer Koalition und/oder der Anschluss bzw. Grindung an
eine Gewerkschaft untersagt wird oder in der diese
aufgrund ihrer Zugehorigkeit zu einer Koalition und/oder
Gewerkschaft ungerechtfertigt diskriminiert werden.
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Hengst Procedure / Verfahrensanweisung

Machtmissbrauch
durch private und
offentliche

Sicherheitskrafte

Beauftragung oder Nutzung privater oder 6ffentlicher
Sicherheitskrafte zum Schutz des unternehmerischen
Projektes, wenn diese aufgrund von mangelnder
Unterweisung und/oder Kontrolle des Unternehmens das
Gebot zu Achtung menschenwirdiger Behandlung und/oder
jenes der Vereinigungs- und Koalitionsfreiheit missachten.

Nutzung der
Produkte zum
Machtmissbrauch

Ein Beispiel: Uberwachungssoftware in autoritaren Regimen
wurde in der Vergangenheit eingesetzt, um politische Gegner
zu verfolgen (z. B. in Agypten, Bahrain oder Syrien) und die
blrgerlichen und politischen Rechte von Zivilisten (z. B.
Meinungsfreiheit) einzuschranken, mit teilweise
schwerwiegenden Folgen fir die kdrperliche Unversehrtheit
der Opfer solcher Menschenrechtsverletzungen

oder
wirtschafts-
kriminelle
Handlungen

Schutz von Umweltschutz Herbeifiihrung einer schadlicher Umweltveranderungen wie
Umweltund | (zum Schutzvon | bspw. Bodenverdnderung, Gewésserverunreinigung,
Lebens- Gesundheit und Luftverunreinigung, LArmemissionen oder iibermaRiger
raumen Leben) Wasserverbrauch
Weitere — Verwendung von Quecksilber in Produkten und
Umweltschutz- Produktion und Behandlung von Quecksilberabféllen
themen (zum entgegen den Bestimmungen des Minamata-
Schutz von Ubereinkommens
Umwelt und — Verwendung und Produktion von persistenten
Gesundheit) organischen Schadstoffen (POPs) und Behandlung von
Abfallen, die persistente organische Schadstoffe
enthalten, entgegen den Bestimmungen des POPs-
Ubereinkommens
— Import und Export von gefahrlichen Abfallen entgegen
den Bestimmungen des Basler Ubereinkommens
Schutz von Situation der widerrechtlichen Zwangsraumung und des
Lebensraumen widerrechtlichen Entzugs von Land, Wéaldern und
Gewassern bei dem Erwerb, der Bebauung oder
anderweitigen Nutzung von Land, Waldern und Gewassern,
deren Nutzung die Lebensgrundlage einer Person sichert.
Informations- | Informations- Nutzung von Informationen des Unternehmens, von
sicherheit/ sicherheit/ Kunden, Mitarbeitenden, Shareholdern oder externen
Datenschutz Datenschutz Partnern zum eigenen Vorteil oder zum Nutzen Dritter.
Verletzung von Prozessen, die die Vertraulichkeit, Integritat
und Verfiigbarkeit von sensiblen
Unternehmensinformationen garantieren.
Integritats- Interessen- Ein Interessenkonflikt liegt in Situationen vor, in denen ein
schadigende | konflikte personlicher oder privater Vorteil oder ein personliches oder

privates Interesse berufliche Entscheidungen eines
Mitarbeitenden beeinflusst und dieser persénliche Vorteil
oder dieses personliche Interesse in Widerspruch zu den
Interessen von Hengst steht.

Bestechung von
Amtstragern

Versprechen, Anbieten, Bezahlen, Verteilen oder
Genehmigen von Geschenken, Einladungen oder anderen
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Hengst Procedure / Verfahrensanweisung

Arten von Anreizen fur einen Amtstrager bzw. eine
Amtstragerin mit dem Ziel, diesen unzulassig zu
beeinflussen oder einen rechtswidrigen Vorteil zu erlangen.

Bestechung im
geschaftlichen
Verkehr

Versprechen, Anbieten, Bezahlen, Verteilen oder
Genehmigen von Geschenken, Einladungen oder anderen
Arten von Anreizen fir einen Geschaftspartner mit dem Ziel,
diesen unzulassig zu beeinflussen oder einen
rechtswidrigen Vorteil zu erlangen.

Bestechlichkeit im
geschéftlichen

Annahme von Geschenken, Einladungen oder anderen
Arten von Anreizen durch Mitarbeitende, die als

Verkehr Gegenleistung eine pflichtverletzende Handlung
vornehmen.
Diebstahl / Widerrechtliche Aneignung von Sachen, die Dritten (z.B.

Unterschlagung

dem Unternehmen, anderen Mitarbeitenden,
Geschaftspartnern) gehoren.

Betrug / Untreue

Verschaffen eines rechtswidrigen Vermoégensvorteils durch
Tauschung eines Dritten bzw. Schadigung des
Unternehmensvermégens durch Verletzung einer
Treuepflicht sowie Herbeiflhrung eines finanziellen
Schadens.

Internes
Kontrollsystem fur
die Finanzbericht-
erstattung

Unregelmaligkeiten bei der Rechnungslegung (Accounting
Fraud) im Zusammenhang mit der internen Kontrolle der
Finanzinformationen.

Negative
Auswirkungen von
Werbung und
Kommunikation

Auswirkungen von Werbungsinhalten/-darstellungen auf
kérperliche und mentale Gesundheit sowie physische und
moralische Sicherheit. Besonders vulnerabel sind
Minderjahrige. Besonders auszuschlielen sind u.a.
Nachrichten und Bilder, die den Konsum von Alkohol und
anderen Drogen, sowie Essstdérungen oder Gewalt
beworben werden.

Andere

Andere

Jeder andere Hinweis, der keinem der vorgenannten
Merkmale zugeordnet werden kann.
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Hengst Procedure / Verfahrensanweisung

ANNEX 2: Prozessdarstellung Meldeverfahren

Prozessdarstellung Meldeverfahren, siehe die Darstellung auch im Hengst Prozessportal

unter folgendem Link
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https://aris.hengst.de/#default/item/c.process.Hengst%20SE.q4LZYl6oEe4CP7SWkTrwAg.-1

Meldeverfahren fur Beschwerde / Hinweis (gemaf LkSG, HinSchG) (Geschaftsprozess (BPMN 2.0); zuletzt geandert von shanj am 11/29/2023 11:28:26)

A Name: Meldeverfahren fiir Beschwerde / Hinweis (gemaB LkSG, HinSchG) _r
A— Hengs
y %

Process Owner: Anne Winkler-Kuhmann
FILTRATION

Meldeverfahren fiir Beschwerde / Hinweis (gem&R LkSG, HinSchG)

meldende Person Compliance Abteilung

Meldebedarf vorhanden

%

.
) ) o Mail
Meldung im Meldung e persénlich
System erfassen abgeben o interner Briefkasten
o Ombudsperson/

‘ Vertrauensperson

Meldung im
System erfassen

eingehende Meldung
erfassen und priifen

Eln%ir;?é:\i/lge;iung —| automatisch
notwendige
Meldung priifen Information fiir
eine erste
i Bearbeitung
— vorhanden?
ggf. bei —
meldender
Person
nachfragen
Meldung auf
Plausibilitat
priifen

!

Meldung grundsétzlich plausibel Meldung ni¢ht plausibel

v

—
Meldung klassifizieren

ggf. Geschéftsfiihrung meldende

i Person -
/ twortlich o
"Setricbiche benachrichtigen Meldung bearbeiten
Beauftragte*
informieren

Vorgang
abschlieen

—

Zustandigkeit flr
weitere Bearbeitung
zuweisen

Vorgang abgeschlossen

v
— —

Fall untersuchen ggf.
Betriebsrat und / oder
betriebliche
Beauftrage mit...

! S
ggf. Streitbeilegungs-
verfahren der
meldenden Person
anbieten

Sachverhaltsaufklarung
<¢> durchfuhren
I\

<

Q

Verfahren wurde Verfahren wurde
angenommen nicht angenommen
v
Streitbeilegungs
verfahren
einleiten

L €. 9% L
o

MaRnahmen zur
Prévention & Abhilfe
mit involvierten
Parteien erarbeiten

—

MafRnahmen zur
Préavention & Abhilfe
durch verantwortliche
Fachabteilungen
einleiten

 C——
Ruckmeldung

innerhalb von max. 3
Monaten an

meldende Person...

MaRnahmen erarbeiten &
e mdon Person Vorgang abschlieBen

zum spateren
Zeitpunkt erneut
abfragen

———
Vorgang

dokumentieren

& abschlielen

Vorgang abgeschlossen

uber iebli findet man in Hengst Wiki.
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